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Bakgrund

Detta dokument om kulturturism antogs av ICOMOS XII Generalférsamling 1 Mexico 1999.
Det togs fram av ICOMOS International Scientific Committee on Cultural Tourism och
ersitter det s.k. Brysseldokumentet av ar 1976. Det vénder sig till ansvariga for kulturarv,
turism samt lokala forvaltare och dgare av besoksmal. Dokumentet vill uppmuntra till dialog
och samarbete mellan dessa parter och skapa ett likartat synsitt. [COMOS ér en
internationell organisation for yrkesverksamma inom kulturmiljovarden.

Det nya dokumentet fister uppméirksamhet pa tva svarigheter:

* att pa ett kompetent sétt gora besoksmalets betydelse begriplig for besokare och
virdsamhiille; detta ir en av de viktigaste uppgifterna inom kulturmiljovarden.

* att uppmuntra dem som svarar for kulturarv och for turism att samarbeta for att
skydda och presentera virldens kultur- och naturarv med 6msesidig respekt for
och medvetande om hur omtaliga dessa ar.

Dokumentets anda

I vidaste mening tillhor natur- och kulturarvet alla ménniskor. Var och en av oss har en
rattighet och ett ansvar att forstd, virdera och bevara dess universella vérden.

Kulturarv &r ett vitt begrepp och innefattar bade natur- och kulturmiljo. Det omfattar savél
landskap, historiska platser och bebyggelsemiljoer som biologisk mangfald,
museisamlingar, svunna och nutida seder och bruk, kunskap och livserfarenhet. Kulturarvet
speglar och ger uttryck for den historiska utvecklingen, eftersom det utgér kérnan i olika
nationella, regionala, och lokala sammanhang samtidigt som den dr en visentlig del av
modernt liv. Kulturarvet dr en dynamisk utgangspunkt och ett positivt instrument for tillvaxt
och foridndring. Varje ort eller trakt har sitt kulturarv och sitt kollektiva minne. Det ir en
oersittlig tillgang och en viktig grund for utveckling, nu och i framtiden.

Att skydda och bevara, samt att tolka och visa upp kulturarvet och den kulturella
mangfalden dr en viktig utmaning for alla méinskor i en tid av vixande globalisering. Dock
ar det vanligen samhdllet i fraga eller en utsedd forvaltare som har ansvar for att detta
kulturarv forvaltas pa ett ritt sitt enligt internationellt erkénda normer.

Nir det géller att forvalta kulturarv &r ett av de viktigaste malen att formedla dess virde och
vardbehov till den ansvarige och till besokarna. Det dr bade en rittighet och ett privilegium
att fa rimligt vilskott, intellektuell och kénslomaissig tillgang till kulturarv och
kulturutveckling. Tillgdnglighet medfor ansvar for de virden, intressen och sedvénjor dagens
viardsambhille, ursprungsbefolkning eller dgare av historisk egendom har. Denna respekt och
detta ansvar giller dven det landskap och den kultur som kulturarvet vuxit fram ur.



Dynamisk samverkan mellan turism och
kultur

Inrikes och utrikes turism fortsétter att vara ett av de bista sétten for kulturutbyte. Turismen
bjuder pa personliga upplevelser av savil arv fran svunna tider som av nutida liv i andra
samhéllen. Turismen uppfattas alltmer som en positiv kraft nér det giller att bevara bade
natur och kultur.

Turismen kan ta fasta pa kulturarvets ekonomiska sidrdrag och skapa finansiella
forutsittningar for restaurering, medverka till att utbilda samhéllet och paverka policy.
Turismen 4r en visentlig del av ekonomin i manga linder och regioner och nir den hanteras
pa ratt sitt kan den bli en viktig faktor i utvecklingen.

Turismen i sig har blivit en komplex foreteelse med manga dimensioner: politiska,
ekonomiska, sociala, kulturella, biofysiska, ekologiska, estetiska och pedagogiska. Att fa till
stand en gynnsam samverkan mellan eventuella motstridiga forviantningar och strivanden
hos bade besokare och viardsamhille innebar savél utmaningar som mojligheter.

Natur- och kulturarv samt mangskiftande och levande kulturer dr betydande turist-
attraktioner. Otyglad eller vanskott turism och turismrelaterad utveckling kan hota
turistmalen rent fysiskt, undergriva deras siardrag och deras integritet. Virdsamhéllets
ekologiska miljo, kultur och levnadsstil kan ocksa bli fordidrvad, dvensom besokarens
upplevelse av platsen.

Turismen bor ge virdsamhillena fordelar och ekonomisk vinning. Turismen bor motivera
till vard och underhall av det egna kulturarvet och kulturaktiviteter. For att uppna en hallbar
turism och samtidigt 6ka skyddet av de kulturella tillgangarna for kommande generationer
ar det nodvindigt att involvera lokala representanter och astadkomma samarbete mellan dem
och kulturmiljovardare, fastighetsdgare och -forvaltare, turismansvariga, planerare och
beslutsfattare.

ICOMOS, the International Council on Monuments and Sites, dr som forfattare till detta
dokument, tillsammans med andra internationella organisationer och turistnidringen, djupt
engagerad i denna utmaning.



Dokumentets mal

Malen for detta dokument om den internationella kulturturismens #r foljande:

* Att hjdlpa och sporra dem som vardar och forvaltar kulturarvet i deras arbete med att
tillgéngliggora kulturvirdena for viardsamhille och besokare.

* Att hjdlpa och sporra turistniringen att hantera och framja turismen
sa att kulturarvet och kulturlivet hos viardsamhillet respekteras och uppskattas bittre.

* Att uppmuntra och underlitta en dialog mellan kulturmiljosektorn och turistndringen om
kulturarvs, samlingars och kulturaktiviteters viarde och omtalighet, samt om hur angelédget
det 4r att sdkra en hallbar framtid for dessa.

* Att uppmuntra dem som gor planer och policy till att utveckla detaljerade, métbara mal
och strategier for uppvisning och férmedling av kulturarv och aktiviteter i samband med
vard och bevarande.

* Dokumentet stoder bredare initiativ fran ICOMOS, andra internationella organisationer och
turistndringen vilkas syfte &r att vidmakthalla kulturmiljons integritet.

* Dokumentet uppmuntrar alla med relevanta eller tidvis motstridiga intressen, ansvar och
forpliktelser att samarbeta for att uppna malen i dokumentet.

* Dokumentet uppmuntrar ocksa intressenterna att formulera detaljerade riktlinjer for att
gora det littare att tillimpa de olika artiklarna i forhallande till just deras omsténdigheter och
behov.



Grundtankar

Artikel 1
Att uppmuntra besokarna till storre medvetenhet om
kulturarvet

Eftersom inrikes och utrikes turism ar ett av de framsta medlen

for kulturutbyte bér kulturmiljovarden erbjuda vardsamhalle och
besbkare mojlighet att tryggt och pa ett valskott satt fa uppleva och
forsta kulturarvet i fraga.

1.1

Natur- och kulturarv dr en materiell och andlig resurs som vittnar om historisk utveckling.
Det har en viktig roll i var tid och allménheten bor fa bade fysisk, intellektuell och/eller
kanslomaissig tillgang till det. Program som syftar till att skydda och bevara fysiska
lamningar, immateriella resurser och nutida kulturuttryck bor gora det littare for
vardsamhallet och besokaren att forsta och uppskatta kulturarvets virde pa ett réttvist sitt.

1.2

Natur- och kulturarv har olika grader av betydelse; somliga har universellt, andra nationellt,
regionalt eller lokalt virde. Detta virde bor visas upp pa ett relevant och begripligt sitt for
viardsamhille och besokare med hjdlp av ldmplig, stimulerande och modern undervisning,
media, och teknik samt via personlig formedling av historisk, miljomissig och kulturell
information.

1.3

Informations- och visningsmaterial bor underlitta och uppmuntra till en hog medvetenhet
hos publiken och déirigenom ge det stod, som behovs for att natur- och kulturarv ska
overleva pa lang sikt..
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Materialet bor visa hur viktiga gamla kulturmiljoer, traditioner, seder och bruk &r, och
presentera mangfalden i omradet och viardsamhillet, inklusive den hos sprakliga och
kulturella minoriteter. Man bor alltid informera besokaren om de olika viarden, som kan
tillskrivas ett speciellt kulturarv.



Artikel 2
Att hantera den dynamiska relationen mellan kultur och
turism

Relationen mellan kultur och turism ar dynamisk och kan medfora
vardekonflikter. Den bor hanteras pa ett fér nuvarande och
kommande generationer hallbart sétt.

2.1

Platser med kulturhistoriskt virde har en stor betydelse for alla midnniskor som en viktig
grund for kulturell mangfald och social utveckling. Planering, savil social, ekonomisk.
politisk som kulturell, lagstiftningsméassig och turistisk, maste inkludera langsiktigt skydd
och bevarande av levande kulturer, kulturarv, samlingar, deras fysiska och ekologiska
integritet och deras respektive milj6 som en viktig del.

2.2

Samverkan mellan kulturhistoriska tillgangar eller varden och turism &r dynamisk och
standigt vixlande. Den skapar savil tillfdllen och utmaningar som mojliga konflikter.
Turismprojekt, -aktiviteter och -utveckling bor vara positiva och begrinsa skadlig inverkan
pa kulturarv och pa viardsamhillets livsstil, och samtidigt motsvara besokarnas behov och
forvintningar.
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En allsidig forstaelse for den specifika men ofta komplexa eller konfliktfyllda sidan av det
historiska virdet hos ett visst kulturarv bor vara grunden for utvecklingsprogram som syftar
till att bevara och férmedla. Detta géller ocksa for turism . For att man ska kunna fortsétta
att utveckla forstaelse och uppskattning for detta virde ar fortlopande forskning och
utveckling viktiga.
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Det dr viktigt att kulturmiljéer och museisamlingar ir autentiska. En avsevird del av deras
kulturhistoriska virde kommer till uttryck i det fysiska materialet, i arkiv och immateriella
resurser, sadant som finns kvar fran det forflutna. Denna autencitet hos miljoer och
kulturupplevelser bor presenteras pa ett sitt som 6kar uppskattningen och forstaelsen for
kulturarvet.

2.5

Projekt som dr dmnade for turismutveckling och infrastruktur bor ta hinsyn till estetiska,
sociala och kulturella dimensioner, natur- och kulturlandskap, biologisk mangtald och
kulturmiljoernas storre visuella sammanhang. Man bor foretradesvis anvédnda lokala
material och ta hdnsyn till lokal arkitektur eller lokala byggtraditioner.

2.6
Innan man for fram kulturarv eller utvecklar det for 6kad turism, bor deras natur- och
kulturhistoriska virden bedomas i1 en forvaltningsplan. Sedan bor grinser for rimliga



forandringar faststillas. Det giller att vara uppmarksam pa vilken paverkan besokarantal har
pa platsens fysiska miljo, integritet, ekologi och biologiska mangfald, dess tillgdnglighet och
transportsystem. Man bor ocksa beakta viardsamhillets sociala, ekonomiska och kulturella
vilstand. Om det finns risk for att fordndringsnivan blir oacceptabel bor forslaget
modifieras.

2.7
Man bor gora successiva utvirderingar for att bedoma hur 6kande turismaktiviteter och
-utveckling paverkar platsen eller samhillet i fraga.

Artikel 3
Att garantera besdkarna en vardefull upplevelse

Da man planerar fér kulturmiljéovard och turism invid ett kulturarv
bor man kunna garantera att besOkarens upplevelse blir
tillfredsstallande, angenam och vard besvaret.
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For att besokaren pa ritt sétt ska kunna uppskatta platsen och for att ge henne basta mojliga
forstaelse for det betydelsefulla kulturhistoriska vérdet samt kulturarvets vardbehov bor
programmen for kulturmiljovard och turism presentera information av hog kvalitet.

3.2

Besokare bor ha mojlighet att uppleva kulturarvet i egen takt, om de sa onskar. Det kan vara
nodvandigt att marka ut sdrskilda kulturstigar for att minska paverkan pa platsens integritet
och fysiska miljo, alltsa pa bade dess natur och kultur
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Det ar viktigt att forvaltare, besokare, planerare, beslutsfattare och turismoperatorer visar
respekt for helgd pa religiosa platser, religiosa sedvénjor och traditioner. Man bor
uppmuntra besokare att upptrida som vilkomna géster som respekterar virdsamhillets
virderingar och levnadssitt och avvisar tillfillen till stold och olaglig handel med
kulturforemal. Besokare bor bete sig sa ansvarsfullt att de hélsas vilkomna tillbaka, skulle
de atervinda.
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Nér man planerar for turismaktiviteter bor man inkludera ldmpliga hjdlpmedel for
besokarnas bekvamlighet, sdkerhet och vilbefinnande, nagot som okar behallningen av
besoket men som inte pa ett ogynnsamt sitt paverkar det som &r karakteristiskt eller
ekologiskt betydelsefullt.



Artikel 4
Att engagera vardsamhallen och lokalbefolkning

Vardsamhallen och lokalbefolkning bor involveras nar man planerar
for kulturmiljévard och turism.

4.1

Man bor respektera rattigheter och intressen som tillkommer viardsamhaéllet, bade pa
regionellt och lokalt plan, och dér de beror fastighetsidgare och ursprungslbefolkning som
har sedvaneritt eller ansvar for sitt eget omrade och dess virdefulla platser. De bor
involveras niar mal, strategier, policy och metoder for inventering, bevarande, forvaltning,
presentation och formedling av deras kulturarv, seder och bruk och samtida kulturutbud ska
faststéllas 1 turismsammanhang.

4.2

Trots att en viss plats eller region kan ha en allmén dimension, bor man respektera
viardsambhillets eller ursprungsbefolkningens 6nskan att begrinsa tilltrdde till det, eller deras
onskan att sjdlva forvalta vissa foremal eller platser. Det giller dven andlig och intellektuell
tillgang till vissa kulturella sedvénjor, kunskap, trosforestéillningar och aktiviteter.

Artikel 5
Att sorja for att lokalsamhallet har nytta av turismen

Aktiviteter kring turism och kulturmiljévard boér gynna lokal-
samhallet.

5.1

Politiker och andra beslutsfattare ska verka for rittvis fordelning av intdkter fran turismen
for att forbattra social och ekonomisk utveckling och bidra till att lindra fattigdom, dér sa
behovs.

5.2

Kulturmiljovard och turismaktiviteter ska ge rimliga ekonomiska, sociala och kulturella
fordelar at vardsamhaéllet. Dessa fordelar ska komma mén och kvinnor pa alla nivaer till
gagn 1 form av utbildning, kompetensutveckling och mgjlighet till heltidsarbete.

5.3
En betydande del av de intdkter som turismen vid kulturarven genererar ska avsittas for
vard av kulturarvet. Dir det d4r mojligt ska besokare upplysas om hur dessa medel anvénds.
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Turismprogram ska uppmuntra till utbildning och rekrytering av lokala
guider. Insatserna ska syfta till att stirka lokalsamhillets delaktighet och féormaga att



formedla sitt kulturarv.

5.5

Program som syftar till att utbilda lokalbefolkningen i att forsta och kunna vidareférmedla
kulturarvet bor gynna lokala tolkar. Programmen ska frimja 6kad kunskap och respekt for
kulturarvet och uppmuntra lokalbefolkningen till egna insatser for bevarande

och vard.

5.6

Program for kulturmiljovard och turism ska innehalla mojlighet till utbildning och
kompetensutveckling for beslutsfattare, planerare, forskare, formgivare, arkitekter, tolkar,
antikvarier och turismoperatorer. Deltagare ska uppmuntras att forsta och samverka till att
tidvis uppkommande konflikter och problem l6ses.

Artikel 6
Ansvarsfull marknadsforing

Turismen ska bidra till att bevara och ge kunskap om natur- och
kulturarvet

6.1

Program for marknadsforing av turism bor skapa realistiska forviantningar och pa ett
ansvarsfullt sitt informera blivande besokare om det specifikt vardefulla hos kulturarvet pa
en plats eller vardsamhille och ddrigenom uppmuntra besokare att upptrada pa ett passande
satt.

6.2

Kulturarv och samlingar bor marknadsforas och hanteras sa att deras autenticitet skyddas
och sa att besokarens upplevelse forstirks. Man bor minska variationer i besoksantal och
undvika alltfor stora besokssiffror.

6.3

Program for marknadsforing av turism bor tillgodose en vidare spridning av intikter och
latta pa trycket pa sirskilt populédra besoksmal genom att intressera besokarna for att
uppleva ett omrades natur- och kulturarv i vidare utstrickning och bemaérkelse.

6.4

Marknadsforing, distribution och forsdljning av lokalt hantverk och andra produkter bor ge
vardsamhdllet ett rimligt matt av social och ekonomisk aterbaring och samtidigt forsikra att
deras kulturella integritet inte degraderas.
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